zatgcznik nr 2 do SIWZ

UMOWA
na ustugi bezposredniej ochrony fizycznej mienia

zawarta w Krakowie w dniu pomiedzy:

Nowe Centrum Administracyjne spétka z ograniczona odpowiedzialnoscia z siedzibg
w Krakowie, ul. Ujastek 1, 31-752 Krakdéw, posiadajgca nr NIP: 678-315-23-14, nr REGON:
123234688, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Wydziat XI Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego Sadu Rejonowego dla Krakowa-Srédmieécia w Krakowie pod nr
KRS 0000532625 zwang dalej ,Zamawiajacym”, w imieniu ktorej dziata:

Zwang dalej ,Wykonawca”, w imieniu ktérej dziata:

0 nastepujacej tresci:

§1
Zakres Umowy

1. Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowiazuje sie do $wiadczenia, w zakresie okreslonym
niniejsza Umowg, ustugi bezposredniej ochrony fizycznej mienia Zamawiajgcego
znajdujacego sie na terenie Obiektu stanowigcego: Budynek S i Budynek Z, oba przy ulicy
Ujastek 1, 31-752 Krakdw, zwanego w dalszej cze$ci Umowy ,Obiektem”.

2. Niezaleznie od obowigzkéw wynikajgcych z przedmiotu Umowy, od dnia protokolarnego
przejecia terenu, Wykonawca odpowiada za organizacje swojego zaplecza, systemu kontroli
pracy oséb zaangazowanych do realizacji umowy oraz za utrzymanie porzadku i tadu
w pomieszczeniu portierni.

3. Wykonawca zobowigzuje sie do prowadzenia ksigzki dyzuréw i wydarzen oraz ewidencji
polecen wydanych przez Zamawiajacego. Polecenia te muszg by¢ wykonane pod
warunkiem, zZe beda zgodne z przedmiotem niniejszej Umowy, nie beda sprzeczne
z przepisami prawa oraz nie bedg wptywac¢ ujemnie na stan bezpieczeristwa chronionego
obiektu.

4. Pracownicy Wykonawcy podlegaja bezposrednio Wykonawcy.
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5. Zamawiajacy lub upowazniona przez niego osoba moze wydawac pracownikom Wykonawcy

specjalne dyspozycje z pominieciem Wykonawcy pod warunkiem odnotowania ich
w ksigzce dyzuréw. Dyspozycje te musza by¢ wykonane, pod warunkiem, Ze beda zgodne z
przedmiotem niniejszej Umowy, nie beda sprzeczne z przepisami prawa oraz nie beda
wptywac ujemnie na stan bezpieczenstwa chronionego obiektu.

6. Wykonawca oraz osoby przez niego zatrudnione zobowigzane sg do utrzymania w tajemnicy
i nieujawniania osobom trzecim oraz niewykorzystywania w innych celach, niz okre$lone w
niniejszej Umowie, informacji oraz danych o Zamawiajacym, w szczeg6lnosci danych, ktére
wplywaja na stan bezpieczenstwa obiektu w czasie trwania Umowy lub po jej zakonczeniu.
Strony zgodnie postanawiajg, iZ powyzszy obowiazek zostaje wytaczony w przypadku, gdy:

a) obowigzek ujawnienia tresci objetych tajemnica wynika z przepiséw prawa badz
prawomocnego nakazu sadowego (z zastrzeZeniem ograniczenia do ujawnienia
treSci w niezbednym zakresie);

b) tresci objete tajemnica stanowig informacje, ktére sg powszechnie znane, zostaty
opublikowane lub urzedowo podane do publicznej wiadomo$ci;

c) tresci objete tajemnicg stang sie publicznie znane w wyniku dziatania oséb trzecich,
za ktore zadna ze Stron nie odpowiada.

7. Obowiazek poufnosci, o ktérym mowa w ust. 6 trwa do momentu zwolnienia Wykonawcy z
niego przez Zamawiajgcego (w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci), jednak w
przypadku braku powyzszego o$wiadczenia woli -nie krécej niz przez 5 lat od dnia
zakonczenia Umowy

8. Ustuga $wiadczona bedzie w Obiekcie - jeden posterunek, stuzba petniona codziennie,
calodobowo przez jednego pracownika w calym okresie obowigzywania Umowy.

9. W ramach realizacji przedmiotu Umowy Wykonawca, zobowigzuje sie wykonywaé
nastepujace czynnosci:

1) ochrona przed wiamaniem do obiektu, przed kradziezg, uszkodzeniem wyposazenia
znajdujacego sie w zasiegu ochrony (w tym pojazdy na dziedziticu budynkéw ,S” i ,Z");

2) skuteczne reagowanie na wszelkie sygnaty odbierane od oséb przebywajacych
w Obiekcie i pracownikéw Zamawiajgcego;

3) udzielanie stosownych informacji petentom i kierowanie ich do witasciwej instytucji
mieszczacej sie w budynku;

4) prowadzenie ewidencji wydanych kluczy;

5) weryfikowanie formularzy z ewidencja ruchu turystycznego w budynkach ,S” i ,,Z”;

6) prowadzenie ksiegi dyzuréw, wpisywanie informacji o objeciu dyzuru oraz o wszelkich
zdarzeniach zaistniatych w trakcie petnienia ochrony;

7) niezwloczne informowanie upowaznionych pracownikéw Zamawiajgcego,
w szczeg6lnosci Dyrektora ds. Mienia lub Prezesa Zarzadu o wszelkich zaistniatych
zdarzeniach na terenie obiektu (pozary, awarie instalacji CO, wod.-kan., itp.);

8) zamykanie i otwieranie obiektu o okreslonych godzinach;

9) w godzinach 18:00- 7:00 w przypadku opadéw $niegu, od$niezanie dziedzifica budynku
S oraz wejscia do budynku S wraz z zabezpieczeniem traktéw pieszych poprzez
posypanie materiatem o dziataniu antyposlizgowym (materiat zapewnia Zamawiajacy);

10) wzmozona obserwacja wszystkich os6b wchodzgcych i wychodzgcych do lub z obiektu
poza godzinami pracy w godzinach popotudniowych i wieczornych;
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11)zwracanie uwagi na podejrzane torby, paczki pozostawione na strzezonym terenie
mogace zawierac niebezpieczng zawartos¢;

12)po zakoniczonej pracy, dziatalnosci biur - sprawdzeniu pomieszczen oraz zabezpieczen
technicznych, takich jak: zamki, okna, os§wietlenie, alarmy itp.;

13)wykonywanie cyklicznych, rejestrowanych elektronicznie obchodéw wewngtrz i na
zewnatrz budynkow;

14)ochrona obiektu przed wszelkimi dziataniami niepozadanymi zwtaszcza ze strony oséb
trzecich, aw szczeg6lnosci zapobieganie zakléceniom porzadku, zbiegowiskom
i dziataniem os6b zaktdcajacych prace, kontrola pod wzgledem mozliwosci uszkodzenia
mienia chronionego( m.in. malowania sprayem, wybijania szyb);

15)sprawdzanie stanu wszelkich zewnetrznych zamknie¢, zabezpieczen i plomb, do ktérych
Wykonawca ma dostep, oraz odnotowywanie w ksigzce stuzby nieprawidtowosci z tym
zwigzanych;

16)sprawdzanie prawidtowos$ci zamkniecia zewnetrznych drzwi i okien po opuszczeniu
chronionego Obiektu przez pracownikdw Zamawiajgcego i najemcow;

17)pisemne zglaszanie Zamawiajgcemu wszelkich zauwazonych brakéw lub naruszen
odnos$nie stanu zabezpieczenia mienia na ochranianym Obiekcie;

18)ustalanie przez stuzbe ochrony Wykonawcy uprawnien oséb do przebywania na
Obiektach chronionych oraz legitymowania osdb, w celu ustalenia ich tozsamoSci;

19)wzywanie os6b do opuszczenia Obiektu w przypadku stwierdzenia braku uprawnien do
przebywania na terenie chronionego Obiektu albo stwierdzenia zakt6cania porzadku.

20)dotozenie nalezytej staranno$ci w ujeciu 0séb stwarzajacych w spos6b bezposredni
zagrozenie dla chronionego mienia, w celu niezwtocznego oddania tych oséb Policji.

21)niezwloczne informowanie o zauwazonych zagrozeniach Obiektu wtasciwych jednostek
systemu ratowniczo-gasniczego, pogotowia gazowego, policji, pogotowia ratunkowego
oraz przedstawiciela Zamawiajgcego wskazanego w Umowie.

22)koordynowanie dziatan w przypadku interwencji stuzb zewnetrznych (Policja, Straz
Pozarna, Pogotowie Ratunkowe itp.) poprzez wskazywanie drég ewakuacyjnych lub
bezposredniego wskazywania drog do miejsc zdarzen oraz przekazywanie posiadanych
informacji o zaistnialym zdarzeniu.

23)dokonywanie w ciggu doby przynajmniej 4 krotnie obchodu obiektu Z i oraz 6-cio
krotnie obiektu S i udokumentowaniem obchodu za pomoca rejestratoréw, obchody
powinny by¢ w réwnomiernych odstepach czasowych;

24)wykonywanie innych czynno$ci, uzgodnionych przez strony Umowy. Uzgodnienia
niniejsze musza mie¢ forme pisemnego aneksu do Umowy. Przedstawiciel
Zamawiajgcego, wskazany w Umowie, w uzasadnionych przypadkach, moze wydawa¢
dyspozycje bezposrednio pracownikom ochrony pod warunkiem odnotowania tego
faktu w ksiagzce stuzby, wydane dyspozycje bedg sie miesci¢ w przedmiocie Umowy, nie
beda kolidowac¢ z przepisami prawa. W szczegdblnosci dyspozycje moze wydawac Prezes
Zarzadu i Dyrektor ds. Mienia Zamawiajgcego.

10. Zamawiajacy moze udzieli¢ Wykonawcy zamoéwien polegajacych na powtérzeniu ustug
zgodnych z przedmiotem niniejszej umowy, w trybie zamoéwienia z wolnej reki, w okresie
dwdch lat od udzielenia zméwienia podstawowego, stanowigcych nie wiecej niz 50%
wartos$ci zamdéwienia podstawowego.
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§2

Nadzo6r Umowy
Strony zobowigzuja sie do wspotpracy w zakresie spraw kadrowych Wykonawcy oraz stanu
zabezpieczenia Obiektu.
Dyzur kazdego pracownika ochrony w obiektach przewidzianych do ochrony nie moze by¢
dtuzszy niz to stanowig obowigzujace przepisy Kodeksu Pracy.
Do kontaktéw z Wykonawcg i przekazywania uwag, wynikajacych z realizacji Umowy, ze
strony Zamawiajacego wyznaczony zostat: Dyrektor ds. Mienia.
Wszystkie sprawy zwigzane z realizacja Umowy, w tym w szczegélnosci mozliwosé
zglaszania szkdd, uwag i zastrzezen co do realizacji ustug, zlecen dodatkowych oraz
monitorowania tych dzialann, Zamawiajacy moze przekazywa¢ Wykonawcy za
posrednictwem numeru telefonu lub mailowo pod adresem

Wykonawca zapewni dostepny calodobowo serwis telefoniczny oraz mailowy, o ktérych
mowa w ust. 4.

§3
Kadry wykonawcze

1. Wykonawca do realizacji ustugi zapewnia kadry we wtasnym zakresie.

2. Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwo$ci powierzenia wykonania czesci lub catosci
zamOwienia podwykonawcom.

3. Wszyscy pracownicy ochrony oddelegowani przez Wykonawce do realizacji ustugi beda
posiadali przynajmniej roczne doswiadczenie w sprawowaniu ochrony budynku
uzytecznosci publicznej o powierzchni uzytkowej nie mniejszej niz 8 000 mz2.

4. Zamawiajgcemu stuzy prawo zadania zmiany pracownikdéw ochrony wyznaczonych
przez Wykonawce do realizacji ustugi bez podania przyczyny takiego zadania. W takiej
sytuacji Wykonawca zobowigzuje sie do dokonania niezwlocznej zmiany o0sdéb
wyznaczonych do realizacji, przy czym nowe osoby musza speinia¢ wymagania
okresSlone w ust. 3.

5. Zamawiajgcy wymaga, aby wszystkie osoby zatrudnione przez Wykonawce, $wiadczace
u Zamawiajgcego ustuge w zakresie fizycznej, bezposredniej ochrony obiektu byty w
okresie realizacji umowy zatrudnione przez Wykonawce na podstawie umowy o prace w
pelnym wymiarze czasu pracy w rozumieniu przepiséw art. 22 § 1 ustawy z 26 czerwca
1974 r. - Kodeks pracy (tj. Dz.U.2020 r. poz. 1320 ze zm.).

6. Ushlugi bedg swiadczone przez osoby wskazane w zalagczniku do umowy ,Wykaz
pracownikéw ochrony skierowanych do realizacji zamoéwienia”, ktéry Wykonawca
przedtozy Zamawiajacemu przed podpisaniem umowy - zatacznik nr 1 do umowy.

7. Obowiagzek wykazania, ze pracownicy wykonujacy ustuge ochrony sg zatrudnieni na
podstawie umowy o prace w pelnym wymiarze czasu pracy spoczywa na Wykonawcy.

8. Kazdorazowo na Zadanie Zamawiajgcego, w terminie wskazanym przez Zamawiajacego,
nie krétszym niz 5 dni roboczych, Wykonawca zobowigzuje sie przedtozy¢ do wgladu
kopie umoéw o prace zawartych przez Wykonawce z Pracownikami §wiadczacymi ustugi
lub inny adekwatny dokument, swiadczacy o zawigzanym stosunku pracy. W tym celu
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Wykonawca zobowigzany jest do uzyskania od pracownikéw zgody na przetwarzanie

danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.

9. Niewykonanie przez Wykonawce obowigzku, o ktérym mowa w ustepie powyzej, w
terminie wskazanym przez Zamawiajacego bedzie traktowane jako niewypetnienie
obowiazku zatrudnienia Pracownikéw $wiadczacych ustugi na podstawie umowy
o0 prace.

10. W przypadku zmiany sktadu osobowego pracownikéw ochrony wskazanych w wykazie,
o ktorym mowa w ust. 2, Wykonawca zobowigzany jest niezwtocznie, kazdorazowo do
aktualizacji tego wykazu, nie p6zZniej jednak niz przed przystapieniem danej osoby do
pracy, poinformowa¢ Zamawiajgcego o zaistniatej zmianie.

11. Pracownicy ochrony realizujacy ustuge w budynku Zamawiajgcego musza posiadaé
aktualne badania lekarskie oraz szkolenia z zakresu BHP. Wykonawca jest zobowigzany
do dostarczenia Zamawiajagcemu dokumentéw potwierdzajacych posiadanie
wymaganego szkolenia BHP, nie p6Zniej niz przed przystapieniem danej osoby do pracy.

12. Wykonawca o$wiadcza, ze Pracownikami $wiadczacymi ustugi beda osoby, ktore nie
figurujg w Krajowym Rejestrze Karnym.

§4

Czas trwania Umowy, odstapienie od umowy i wypowiedzenie umowy

1. Umowe zawiera sie na czas okreslony od dnia 01.11.2020 r. do dnia 31.10.2022 r.

2. Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstapienia od Umowy, gdy:

1)zaistnieje istotna zmiana okoliczno$ci powodujgca, Ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy,

2)Wykonawca zawrze umowe z podwykonawcag z naruszeniem postanowien niniejszej
Umowy,

3)jezeli Wykonawca ztozyt falszywe oswiadczenie w ramach realizacji niniejszej umowy,
w terminie 3 dni od dnia kiedy Zamawiajgcy powziat informacje o okolicznosciach
warunkujacych odstapienie od umowy,

4)w razie zaistnienia okolicznosci dotyczacych przedsiebiorstwa Wykonawcy, z ktérych
wynika, ze Wykonawca nie bedzie mégt wykona¢ umowy lub wykonanie umowy bedzie
znacznie utrudnione.

3. Zamawiajacy bedzie moégt odstapi¢ od Umowy z przyczyn okreslonych w ust. 1 niniejszego
paragrafu w terminie 30 dni od powziecia wiadomos$ci o okolicznosciach stanowigcych
podstawe odstapienia.

4. Odstgpienie wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci i musi zawierac
uzasadnienie obejmujace opis podstaw jego dokonania. Odstapienie uznaje sie za skuteczne
z chwilg doreczenia Wykonawcy o$wiadczenia Zamawiajgcego o odstgpieniu.

5. W przypadku odstgpienia od Umowy Wykonawca moze zadaé wytacznie czeSci
wynagrodzenia za faktycznie wykonane ustugi.

6. Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem
natychmiastowym z winy Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:
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1) Wykonawca zawrze umowe majgcg na celu przeniesienie na osobe/osoby trzecie

wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej Umowy;

2) razacego naruszenia postanowien umownych, w szczeg6lnosci w nastepujacych
sytuacjach:

a. gdy Wykonawca nie bedzie posiadat koncesji Ministra Spraw Wewnetrznych
i Administracji na prowadzenie dziatalno$ci gospodarczej w zakresie ustug ochrony
0s6b i mienia realizowanych w formie bezposredniej ochrony fizycznej;

b. gdy Wykonawca do wykonywania niniejszej Umowy bedzie sie postugiwat osobami
niespetniajacymi wymagan opisanych w § 4 ust. 1 i zalaczniku nr 1 do Umowy,
a w szczegoblnosci gdy osoby $§wiadczace ustuge nie bedg zatrudnione na podstawie
umowy o prace,

3) Wykonawca pozostaje w opozZnieniu z rozpoczeciem wykonywania $wiadczen objetych
niniejsza Umowa powstatym z winy Wykonawcy, trwajacym dtuzej niz 6 godz.,

4) Wykonawca z nieuzasadnionych przyczyn nie kontynuuje wykonywania Umowy dtuzej
niz 6 godz.,

5) Wykonawca nie przekaze okreslonej w § 8 ust. 1 Umowy kopii polisy ubezpieczeniowej
lub nie przekaze dokumentu potwierdzajacego przedtuzenie polisy lub zawarcie nowej
polisy.

6) Nie podjecie dziatan zmierzajacych do zabezpieczenia obiektu w przypadku wystapienia
po godzinach pracy pracownikéw administracji budynku lub w dni wolne od pracy
awarii instalacji wodnej, kanalizacyjnej, CO.

7) Nie zabezpieczenie miejsca zdarzenia w razie kradziezy lub innego zdarzenia
powodujacego uszczuplenie mienia Zamawiajacego oraz nie zawiadomienie o
zaistniatym fakcie przedstawicieli Zamawiajgcego i Policji.

8) Realizacji zadan przez pracownikéw Wykonawcy w stanie wskazujacym na spozycie
alkoholu. Do stwierdzenia stanu wskazujacego na spozycie alkoholu wystarczy
uzasadnione podejrzenie Zamawiajgcego, potwierdzone notatka stuzbowa przekazang
Wykonawcy. Ciezar dowodu, iz pracownicy w czasie wykonywania obowigzkéow
wynikajacych z niniejszej umowy byli trzezwi spoczywa na Wykonawcy.

Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem

natychmiastowym z winy Zamawiajacego, jezeli Zamawiajacy zalega co najmniej 30dni z

ptatnoscig wynagrodzenia.

Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ sporzadzone w formie pisemnej pod

rygorem niewaznosci i zawiera¢ uzasadnienie jego dokonania. Rozwigzanie Umowy uznaje

sie za skuteczne z chwilg doreczenia drugiej Stronie Umowy pisemnego wypowiedzenia.

Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie za wypowiedzenie Umowy przez

Zamawiajacego z przyczyn zawinionych przez Wykonawce lub z powodu okolicznosci, za

ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢.

W przypadku wypowiedzenia Umowy z powodéw wskazanych w ust. 6 Wykonawca moze

zada¢ wylacznie czes$ci wynagrodzenia za faktycznie wykonane ustugi.

Kazdej ze Stron przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem

trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.



OWE
NTRUM
BT zatgcznik nr 2 do SIWZ
§5
Wynagrodzenie Wykonawcy
Wynagrodzenie Wykonawcy za kazdy miesigc obowigzywania Umowy stanowi iloczyn liczby

roboczogodzin w danym miesigcu i stawki za jedng roboczogodzine jednego pracownika
ochrony, okreslonej w ust. 2 niniejszego paragrafu.

Ustala sie stawke za 1 roboczogodzine jednego pracownika ochrony, w wysoko$ci _____

_ (stownie ..ccoveecir e ) PLN netto.

3. Wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy bedzie powiekszona o podatek VAT w wysokoSci

SN

obowiazujacej w dniu wystawienia faktury.

. Wynagrodzenie wyliczone w sposéb okreslony w ust. 1 zawiera wszystkie koszty niezbedne

prawidtowego wykonanie przedmiotu zamoéwienia i Wykonawcy nie przystuguje prawo do
zadania jego zwiekszenia ani Zgdania wynagrodzenia dodatkowego.

5. Okreslona w pkt 2 cena jednostkowa moze ulec zmianie jedynie raz w ciggu obowigzywania

umowy nie wczes$niej niz 01.01.2022 r w przypadku zmiany:
1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.
3-5 ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,
2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne;
3) zasad gromadzenia i wysokos$ci wplat do pracowniczych plandéw kapitatowych,
o ktérych mowa w ustawie z dnia 4 paZdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych.
Zmiana ceny jednostkowej w przypadkach okreslonych w pkt 5 wymaga ztozenia pisemnego
oSwiadczenia przez Zamawiajgcego lub Wykonawce, w ktéorym zostang wskazane
okolicznosci uzasadniajgce zmiane. Wzrost nie moze by¢ wiekszy od wzrostu stawki
minimalnego krajowego wynagrodzenia.

7. W przypadku gdy zmiana stawki wynagrodzenia dokonywana jest na zagdanie Wykonawcy,

w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w pkt. 6 nalezy przedstawi¢ dodatkowo kalkulacje kosztéw
pracy z oferty oraz kosztéw pracy uwzgledniajacych zmiane okoliczno$ci wskazanych w ust.
5 w celu wykazania, Ze maja one wpltyw na koszty wykonania zamoéwienia przez
Wykonawce.

8. OkreSlenie nowej ceny jednostkowej wymaga zawarcia aneksu do niniejszej umowy

najpdzniej w ciggu miesigca od dnia ztozenia o§wiadczenia, o ktérym mowa w ust. 6.

§6

Warunki ptatnosci

Wynagrodzenie Wykonawcy wyplacane bedzie na podstawie faktur VAT, wystawianych
przez Wykonawce za kazdy miesigc obowigzywania Umowy.

Zamawiajgcy zobowiazuje sie zaptaci¢ nalezne Wykonawcy za dany miesigc wynagrodzenie
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury.

Za dzien zaptaty przyjmuje sie dzien uznania na rachunku bankowym Zamawiajacego.
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Wykonawca o$wiadcza, ze jest/nie jest? ptatnikiem podatku VAT, i posiada nr NIP

Zamawiajgcy o$wiadcza, ze jest ptatnikiem podatku VAT, i posiada nr NIP 678-315-23-14.
Naleznosci z tytutu powstatej szkody, moze zosta¢ potracona z wynagrodzenia Wykonawcy,
chyba ze Wykonawca wskaze inny sposéb pokrycia szkody, ktéry zostanie zaakceptowany
przez Zamawiajgcego.

§7

Szkody i zniszczenia

Wykonawca na zasadach okreslonych przepisami prawa oraz niniejsza Umowa, a nadto
postanowieniami SIWZ ponosi odpowiedzialno$¢ cywilng za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przedmiotu Umowy, w tym zwlaszcza za szkode spowodowang kradzieza, w tym
kradzieza z wiamaniem lub zniszczeniem mienia, powstalag na skutek przekroczenia lub
niedopelnienia obowigzkéw przez podlegtych jemu pracownikéw ochrony lub osoby
trzecie, ktérymi postuzyt sie przy wykonaniu niniejszej Umowy.

Przez szkode rozumie sie rzeczywista szkode majgtkowgq, a przez wlamanie -bezprawne
wtargniecie do wtasciwie zabezpieczonego obiektu w nastepstwie usuniecia przeszkody
materialnej, bedacej czescia konstrukcji pomieszczenia zamknietego lub specjalnym
zamknieciem tego pomieszczenia utrudniajacym dostep do jego wnetrza.

Z chwila podpisania niniejszej umowy Wykonawca przyjmuje na siebie réwniez -zwalniajac
Zamawiajacego -  wszelka odpowiedzialno$¢ materialng za ewentualne roszczenia
kierowane do Zamawiajgcego oraz szkody wyrzadzone komukolwiek w zwigzku z realizacja
niniejszej umowy. Powyzsze wylgczenie odpowiedzialno$ci nie dotyczy szkody
wyrzadzonej przez Zamawiajgcego umyslnie lub przez niedbalstwo.

W przypadku zaistnienia zdarzen opisanych ust. 1-3, kazda ze Stron powinna niezwtocznie
powiadomi¢ druga Strone celem spisania protokotéw komisyjnych stwierdzajacych rodzaj
i wysokos¢ powstatych szkéd oraz ustalajacych osoby odpowiedzialne za ich powstanie.
Strony dopuszczajg mozliwos¢ porozumiewania sie droga elektroniczng na wskazane w
Umowie adresy poczty mailowej, a w sprawach niecierpigcych zwtloki telefonicznie. Ze
zdarzenia niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 3 dni, kazdocze$nie sporzadzony
zostanie pisemny protokoét, podpisany przez obie Strony.

§8

Ubezpieczenie

W okresie obowigzywania niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzany jest posiadac polise
ubezpieczeniowa lub inny dokument potwierdzajacy ubezpieczenie lub zawarcie Umowy,
w tym odpowiedzialno$ci cywilnej deliktowej lub kontraktowej za szkody wyrzadzone
w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig na kwote nie mniejszg niz 1.000.000 zt (stownie:
jeden milion ztotych).

niewlasciwe skresli¢
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Wykonawca zobowigzany jest do odnawiania ubezpieczenia przez caly okres trwania

Umowy.

Wykonawca zobowigzany jest najpdZniej w terminie 5 dni przed wygasnieciem terminu
waznos$ci polisy ubezpieczenia OC, do przedstawienia Zamawiajgcemu kolejnej polisy
potwierdzajacej ubezpieczenie od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnosci na kwote nie nizsza niz wskazana w ust.1, pod rygorem rozwigzania Umowy z
winy Wykonawcy w wypadku niedopelnienia powyzszego obowigzku.

Warunkiem zawarcia Umowy jest przekazanie najpdzniej w dniu skladania oferty
Zamawiajgcemu kopii polisy stanowigcej zatgcznik nr 2 do niniejszej umowy.

§9

Kary umowne

Wykonaweca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za nieprzejecie obiektu do ochrony z przyczyn lezgcych po stronie Wykonawcy w
terminie, o ktérym mowa w § 1 ust. 2 Umowy - kwota w wysokosci 10 % tgcznego
wynagrodzenia umownego brutto okreslonego w § 5 ust. 2 Umowy, za kazdy rozpoczety
dzien op6Znienia w realizacji przedmiotu Umowy;

2) za brak realizacji polecen wydanych przez pracownikéw Zamawiajgcego, np.: brak
obchodow -200,00 zt (stownie: dwie$cie ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

3) za $wiadczenie ustug przez osoby niewskazane na liscie, ktéra stanowi zatgcznik nr 1 do
umowy -1.000,00 zt (stownie: jeden tysiac ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

4) za $wiadczenie ustug przez osoby niezatrudnione na podstawie umowy o prace - 500,00
zt (stownie: jeden tysiac ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

5) za nieodpowiednie zachowania os6b $wiadczacych ustugi ochrony, w szczegdélnosci
wykonywanie przedmiotu umowy przez osobe wstanie nietrzezwosci lub pod wplywem
$rodkéw odurzajacych, uzywanie wulgaryzméw, zachowania agresywne lub inne
zachowania naruszajgce ogoélnie przyjete normy spoteczne -2500,00 zt (stownie: dwa
tysigce piecset ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

6) za niezapewnienie ochrony obiektu -200,00 zt (stownie: dwiescie ztotych) za kazda
rozpoczeta godzine;

7) za braku przyjazdu grupy interwencyjnej — 2000,00 zt (stownie: dwa tysiace ztotych) za
kazdy stwierdzony przypadek;

8) za spdznienie przyjazdu grupy interwencyjnej powyzej 15 minut -200,00 zt (stownie:
dwiescie ztotych) za kazde 10 minut sp6Znienia;

9) za op6znienie w przedstawieniu polisy ubezpieczeniowej, o ktérej mowa w § 10 Umowy
-w wysokosci 1% tgcznego wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 5 ust. 2
umowy, za kazdy rozpoczety dzien opdznienia;

10)za inne niz wskazane powyZej nienalezyte wykonanie umowy -w wysoko$¢ 10%
tacznego wynagrodzenia umownego brutto, okreslonego w § 5 ust. 2 umowy;

11)za odstapienie od Umowy z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - kwote
w wysokosci 15% 1acznego wysokosci wynagrodzenia brutto, okre§lonego w §5 ust. 2
Umowy.
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12)za ujawnienie osobom trzecim przez Wykonawce lub osobe ktorg sie postuguje przy

wykonywaniu ustugi. Informacji, o ktérych mowa w § 1 ust. 6 i § 10 ust. 8 Umowy -
5000zt za kazdy przypadek.

2. Kary umowne okreslone wyzej w ust. 1 podlegaja kumulacji. Zamawiajacy moze potracic¢
naliczone kary umowne z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Laczna wysokos$¢
naliczonych Wykonawcy kar umownych nie przekroczy 70% tacznego wynagrodzenia
Wykonawcy, wynikajgcego z przedmiotowej Umowy.

3. Na naliczong kare umownag Zamawiajacy kazdorazowo wystawi note obcigzeniowa.
W przypadku, gdy wysokos¢ kary umownej przewyzsza kwote wynikajaca z faktury
(faktur), roznice pomiedzy notg obcigzeniowa a fakturg (fakturami) Wykonawca
zobowigzany jest wptaci¢ na rachunek Zamawiajgcego w terminie do 7 dni od dnia
wystawienia noty obcigzeniowe;j.

4. Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na
zasadach ogdélnych, jezeli wartos¢ szkody przekroczy warto$¢ kar umownych.

5. Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego na zasadach
ogolnych, jezeli wartos$¢ szkody przekroczy warto$¢ kar umownych.

§10
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Zamawiajgcy (dalej: Administrator Danych) niniejszym powierza Wykonawcy (dalej:
Podmiot Przetwarzajacy), w trybie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
iRady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osé6b fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dane osobowe do przetwarzania, bez
odrebnego wynagrodzenia, a Podmiot Przetwarzajacy dane zobowigzuje sie przetwarzaé na
zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

2. Administrator Danych powierza Podmiotowi Przetwarzajacemu do przetwarzania:

1) dane osobowe pracownikéw Zamawiajgcego, ktére zostang udostepnione w trakcie
realizacji umowy, takie jak: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail;

2) dane osobowe 0séb upowaznionych przez Zamawiajacego do wjazdu na teren obiektu, o
ktérych mowa w § 2 ust. 3 lit. g Umowy, takie jak: imie, nazwisko, miejsce pracy
(instytucja), numer rejestracyjny pojazdu.

3. Powierzone przez Administratora Danych dane osobowe beda przetwarzane przez Podmiot
Przetwarzajacy wylacznie przez czas trwania Umowy oraz wytacznie w celu realizacji
obowigzkéw Wykonawcy wynikajacych z niniejszej Umowy.

4. Podmiot przetwarzajacy jest upowazniony do wykonywania nastepujacych czynnoSci
przetwarzania powierzonych danych: organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie,
adaptowanie lub  modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,
dopasowywanie lub tjczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie - ktore s3
w minimalnym zakresie niezbedne do realizacji celu, o ktérym mowa w ust. 3 powyze;j.

5. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejsza Umowa, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktoére chronig prawa oséb, ktérych dane dotycza.
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Administrator Danych zobowigzuje sie do zapewnienia, aby dziatania podejmowane

w zakresie przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszej Umowie byty
zgodne z prawem, uczciwe i transparentne w odniesieniu do oséb, ktérych dane dotycza.
Podmiot Przetwarzajacy o$wiadcza, iz stosuje Srodki bezpieczenstwa speiniajace wymogi
RODO w szczegdlnosci art. 5 pkt. f.

Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa

w art. 28 ust 3 pkt b) RODO przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do

przetwarzania danych osobowych w celu realizacji zadan w zakresie Umowy Podstawowej
zaro6wno w trakcie zatrudnienia ich u Podmiotu Przetwarzajacego, jak i po jego ustaniu,

w tym zwlaszcza Podmiot przetwarzajacy zobowigzuje sie do:

1) zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich danych osobowych, uzyskanych w trakcie
wykonywania Umowy niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich zrodta;

2) wykorzystania informacji jedynie w celach okreslonych ustaleniami Umowy oraz
wynikajacymi z uregulowan prawnych obowigzujacych w Polsce i Unii Europejskiej;

3) podjecia wszelkich niezbednych krokéw dla zapewnienia, Ze zaden pracownik
Wykonawcy nie ujawni tych informacji, ani ich Zrédta, zaréwno w catosci, jak i w czesci
osobom lub firmom trzecim;

4) ujawnienia informacji jedynie tym pracownikom, ktérym bedg one niezbedne do
wykonywania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie w jakim odbiorca informacji
musi mie¢ do nich dostep dla celéw realizacji zadania wynikajacego Umowy;

5) nie kopiowania, nie powielania ani w jakikolwiek inny sposdb nie rozpowszechniania
jakiejkolwiek czesci okreslonych informacji z wyjatkiem uzasadnionej potrzeby do celow
zwigzanych z realizacja Umowy.

6) ustanowione Umowg zasady zachowania poufnosci obowigzuja zaréwno podczas
wykonania umowy, jak i po jej wygasnieciu.

Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany niezwlocznie nie pdzniej niz do 7 dni
powiadomi¢ Administratora Danych o wszelkich skargach i Zadaniach otrzymanych
bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza, w tym zadaniach dotyczacych dostepu,
poprawienia, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu
wobec przetwarzania danych, zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz o sposobie
ich rozpatrzenia.

Po powzieciu przez Podmiot Przetwarzajacy informacji o naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych u Podmiotu Przetwarzajgcego w tym przepisow RODO lub innych
przepisbw prawa o ochronie danych, Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany
niezwtocznie powiadomi¢ Administratora Danych o takim naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych, nie pdzniej niz w terminie 24 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia
na adres kontakt@nca.malopolska.pl oraz wskaza¢ wszelkie informacje dot. naruszenia
tj. ustali¢ przyczyne i miejsce naruszenia bezpieczenistwa danych osobowych, podjac
wszelkie czynno$ci majgce na celu ograniczenie skutkdw naruszenia, usuniecie naruszenia

oraz zabezpieczenie danych osobowych w sposoéb nalezyty przed dalszymi naruszeniami,
zebra¢ wszelkie mozliwe dane i dokumenty, ktére mogg pomdc w ustaleniu okolicznos$ci
naruszenia i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w przysztosci i w tym celu
wspotpracowa¢ z Administratorem Danych na kazdym etapie wyja$niania sprawy oraz
udzieli¢ Administratorowi Danych wszelkiej pomocy w identyfikacji i zawiadomieniu osob,
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ktérych praw dotyczyto naruszenie oraz w obstudze ich roszczen oraz ewidencjonowac

zgtoszone naruszenia.

Podmiot  Przetwarzajacy  zobowigzuje  sie  zwolni¢  Administratora  Danych

z odpowiedzialnosci w wypadku zgltoszenia roszczen przez osoby fizyczne zwigzanych

z naruszeniem bezpieczenistwa danych u Podmiotu Przetwarzajacego. W celu unikniecia

watpliwosci niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie oSwiadczenie na rzecz osoby

trzeciej —osoby fizycznej zgtaszajacej roszczenia, zgodnie z ktérym Podmiot Przetwarzajacy
zobowigzuje sie do pokrycia wszelkich roszczen zgtoszonych przez osoby fizyczne
wzwigzku z naruszeniem bezpieczefistwa danych osobowych u Podmiotu

Przetwarzajgcego.

Podmiot Przetwarzajacy nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych niniejszg Umowa

do dalszego przetwarzania podwykonawcom lub wspotpracownikom bez uprzedniej zgody

Administratora Danych na piSmie. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie do

przestrzegania warunkéw korzystania z ustlug innego podmiotu przetwarzajacego,

o ktérych mowa w art. 28 ust. 2 i 4 RODO.

W przypadku, gdy Podmiot Przetwarzajacy na podstawie zgody powierzy przetwarzanie

danych osobowych (dalej: ,Podpowierzenie”) i wykonywanie zadan wynikajgcych z Umowy

osobie trzeciej (podwykonaweca lub wspétpracownik, dalej ,Podwykonawca”), zobowigzany
jest do spelnienia nastepujacych warunkow:

1) Podmiot Przetwarzajagcy powiadomi uprzednio Administratora Danych w formie
pisemnej o swoim zamiarze Podpowierzenia,

2) zakres i cel Podpowierzenia nie bedzie szerszy niz wynikajacy z niniejszej Umowy,

3) Podpowierzenie bedzie niezbedne dla realizacji celéw wynikajacych z Umowy,

4) Podpowierzenie nie naruszy intereséw Administratora Danych.

5) umowa o Podpowierzenie zapewni, ze Podwykonawca bedzie podlegat takim samym lub
wyzszym wymogom w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych niz okreslone
w niniejszej Umowie. Administrator Danych ma prawo zada¢ Kkopii umowy
o Podpowierzenie,

6) Podmiot Przetwarzajacy zobowiaze swojego Podwykonawce do kazdorazowego
poinformowania Podmiotu Przetwarzajacego, bez zbednej zwtloki, nie pé6zniej niz
wciggu 12 godzin od zdarzenia, o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowac
odpowiedzialnoscia Podmiotu Przetwarzajacego, Przetwarzajacego dane lub
Podwykonawcy na podstawie przepisOw prawa zwigzanych z ochrong danych
osobowych, a takze o czynnoSciach i postepowaniach z wtasnym udziatem
prowadzonych w zakresie powierzonych do przetwarzania danych osobowych przez
organy administracji publicznej, organ nadzorczy lub organy wymiaru sprawiedliwosci,
jak rowniez o kontrolach dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub
$wiadczonych ustug.

14. Podmiot Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialno$¢ wobec Administratora Danych za

naruszenie postanowien niniejszej Umowy przez Podwykonawce.

15. Podmiot Przetwarzajacy odpowiada za szkody wyrzadzone wskutek niewykonania lub

nienalezytego wykonania obowigzkéw wynikajacych z Umowy oraz zobowigzujacych
przepisOw prawa, w tym za szkody powstate w wyniku udostepnienia danych osobowych
osobom nieupowaznionym, ich zabrania przez osobe nieuprawniong, przetwarzania
z naruszeniem obowigzujacych przepiséw, nieuprawnionej zmiany danych, uszkodzenia lub
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zniszczenia, ktore nastgpity z winy Podmiotu Przetwarzajgcego. Odpowiedzialnos$¢

powyzsza obejmuje takze odpowiedzialno$¢ Podmiotu Przetwarzajacego za dziatania
Podwykonawcéw, ktéorym Podmiot Przetwarzajacy podpowierzyt przetwarzanie danych
osobowych.

§11
Warunki dodatkowe

Zamawiajacy umozliwi wykonywanie ustugi poprzez:

1) udostepnienie oddzielnych pomieszczen na terenie Obiektu, dla stuzb ochrony, ktérych
koszt utrzymania zostat ujety w wynagrodzeniu umownym okre$§lonym w § 5 Umowy;

2) dostarczenie wynikéw pomiaréw elektrycznych wykonanych w pomieszczeniach, gdzie
przebywac¢ beda pracownicy Wykonawcy oraz dokonywanie ich okresowej aktualizacji
zgodnie z obowigzujacymi przepisami prawa;

3) zapewnienie w miejscach prowadzenia ustugi wiasciwych warunkéw sanitarno-
higienicznych, aw szczeg6lnosci witasciwego stanu technicznego oraz ogrzewania
pomieszczen przeznaczonych dla pracownikéw ochrony, a takze zapewnienia
calodobowego dostepu do wody pitnej i pomieszczen WC;

4) zapewnienie warunkéw pracy w miejscu wykonywania ustugi, zgodnych
z obowigzujacymi przepisami bhp i ppoz.

Pierwsze wyniki pomiaréw, o ktérych mowa w ust. 1 pkt. b) niniejszego paragrafu,

Zamawiajacy dostarczy najp6zniej na dzien przed rozpoczeciem wykonywania ustugi.

Zapewnienie mozliwosci korzystania przez pracownikdéw ochrony z telefonu do statych

kontaktéw z dyspozytorem Wykonawcy, z przedstawicielem Zamawiajacego a takze z Policja

i Strazg Pozarng, Pogotowiem Ratunkowym i wtasciwymi stuzbami komunalnymi, na

wypadek ewentualnych awarii i zagrozen nalezy do Wykonawcy.

Za stan ochrony przeciwpozarowej pomieszczen uzytkowanych przez pracownikéw

Wykonawcy na terenie Obiektu odpowiada Zamawiajacy.

Wykonawca, w porozumieniu z Zamawiajagcym najpdzniej w ciagu 7 dni od podpisania

Umowy wyznaczy punkty, w ktérych umieszczone zostang urzadzenia do elektronicznej

rejestracji obchod6w Obiektu przez pracownikéw ochrony.

Zamawiajacy ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za stan techniczny zabezpieczenia Obiektu

(dotyczy to zamkdéw, zamknie¢, oSwietlenia, ogrodzenia, zabezpieczenia ppoz, itp.).

Zamawiajacy zobowigzany jest do wspétdziatania z Wykonawcg w trakcie realizacji Umowy

i do pisemnego zgtaszania wszelkich uwag w zakresie dotyczacym $wiadczonych ustug.

Zamawiajagcy wyraza zgode na oznakowanie przez Wykonawce Obiektu, w ktérym

Wykonaweca realizuje ustuge, w formie i miejscach zaakceptowanych przez Zamawiajacego.

Zamawiajagcy wyraza zgode na wykorzystanie przez Wykonawce nazwy (firmy)

Zamawiajgcego i znaku towarowego Zamawiajagcego w celach marketingowych,

w szczeg6lnos$ci poprzez umieszczenie w wykazie Klientow Wykonawcy na stronie

internetowej Wykonawcy.

§12
Dodatkowe postanowienia Umowy

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ udzielenia zamdwien uzupeiniajacych.
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2. W sprawach nieuregulowanych w Umowie, bedg mialy zastosowanie przepisy kodeksu
cywilnego.

3. Wszelkie zmiany i uzupetienia Umowy wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

4. Sprawy wynikajace ze stosunku objetego Umowa rozstrzyga¢ bedzie miejscowo wtasciwy dla
Zamawiajacego sad powszechny.

5. Umowa zostata sporzadzona w dwodch jednobrzmiacych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze stron.

Zamawiajacy WyKkonawca



