Zatacznik nr 3 do SIWZ
UMOWA

zawarta w Krakowie w dniu r.
pomiedzy:

Nowe Centrum Administracyjne spétka z ograniczong odpowiedzialno$cia z siedzibg w
Krakowie, ul. Ujastek 1, 31-752 Krakéw, posiadajgca nr NIP: 678-315-23-14, nr REGON:
123234688, wpisana do rejestru przedsiebiorcow prowadzonego przez Wydziat XI
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego Sadu Rejonowego dla Krakowa-Srédmiescia w
Krakowie pod nr KRS 0000532625 zwang dalej ,,Zamawiajacym”, w imieniu ktérej dziata:

zwang w dalszej cze$ci umowy "Wykonawcg”, reprezentowanym przez:

wspdlnie zwanych ,Stronami”,

zawarto umowe nastepujacej tresci:

§1

Przedmiot umowy
Zamawiajacy zleca a Wykonawca zobowigzuje sie do swiadczenia, w zakresie okreslonym
niniejsza Umowa, ustugi statego kompleksowego utrzymywania porzadku w Budynku ,S”
oraz terenie okalajacym, potozonym w Krakowie przy ul. Ujastek 1.
Wykaz czynnosci objetych przedmiotem zamoéwienia zostat szczegétowo okreslony
w Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ), stanowiacej zatacznik nr 1 do
niniejszej umowy..
Wykonawca zobowigzuje sie wykona¢ cato$¢ przedmiotu zamoéwienia z zachowaniem
nalezytej starannosci, zasad bezpieczenstwa, dobrej jakosSci, rzetelnos$ci, wtasciwej
organizacji pracy, zasad wiedzy technicznej, przepiséw prawa oraz z poszanowaniem
warunkow ustalonych niniejszag umowa.
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo przeprowadzania, bez uprzedzenia, doraznych kontroli
realizacji nalezytego wykonania ustug przez Wykonawce okreslonych w ust. 2. Z przebiegu
kontroli sporzadzony bedzie protokoét kontroli. W przypadku stwierdzenia i wpisania do
ww. protokotu nieprawidtowosci, polegajacych na niewykonaniu okreslonych czynnosci lub
wykonaniu ich nienalezycie Zamawiajagcy moze upomnie¢ Wykonawce na pismie. Kazde
kolejne upomnienie z tego samego tytutu, w zakresie objetym poprzednim upomnieniem,
bedzie skutkowa¢ natozeniem na Wykonawce kary umownej zgodnie z § 9 ust. 1 pkt 7
umowy.
Wykonawca oraz osoby przez niego zatrudnione zobowigzane sg do utrzymania w
tajemnicy i nieujawniania osobom trzecim oraz niewykorzystywania w innych celach, niz
okreslone w niniejszej Umowie, informacji oraz danych o Zamawiajacym, w czasie trwania
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Zatacznik nr 3 do SIWZ
Umowy lub po jej zakonczeniu. Strony zgodnie postanawiaja, iZ powyZszy obowigzek
zostaje wyltaczony w przypadku, gdy:

1) obowigzek ujawnienia tresci objetych tajemnica wynika z przepisow prawa badz
prawomocnego nakazu sgdowego (z zastrzeZeniem ograniczenia do ujawnienia
tresci w niezbednym zakresie);

2) tresci objete tajemnicg stanowia informacje, ktére sa powszechnie znane, zostaty
opublikowane lub urzedowo podane do publicznej wiadomoSci;

3) tresci objete tajemnicg stang sie publicznie znane w wyniku dziatania oséb trzecich,
za ktdre zadna ze Stron nie odpowiada.

6. Obowiazek poufnosci, o ktérym mowa w ust. 5, trwa do momentu zwolnienia Wykonawcy

z niego przez Zamawiajgcego (w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci), jednak

w przypadku braku powyzszego oswiadczenia woli - nie krdcej niz przez 5 lat od dnia

zakonczenia Umowy.

7.Zamawiajacy moze udzieli¢ Wykonawcy zamowienn polegajacych na powtoérzeniu ustug

zgodnych z przedmiotem niniejszej umowy, w trybie zaméwienia z wolnej reki, w

okresie dwdch lat od udzielenia zméwienia podstawowego, stanowigcych nie wiecej niz

50% warto$ci zamdéwienia podstawowego.

8. Zamawiajgcy moze zmieni¢ zakres $wiadczonej przez Wykonawce ustugi, poprzez

pomniejszenie okreslonej w zataczniku nr 1 do SIWZ powierzchni objetej zamdwieniem,

a tym samym wynagrodzenia, jednak nie wiecej niz o 40% wynagrodzenia, o ktorym

mowa w § 5 ust. 1 umowy. Wyliczenie wynagrodzenia nastepowaé bedzie w oparciu o

ceny jednostkowe wskazane mowa w § 5 ust. 3 umowy.

§2

Czas trwania Umowy, odstapienie od Umowy i wypowiedzenie Umowy
Niniejsza umowa zostaje zawarta na czas okreslony od dnia 01 grudnia 2020 r. do dnia 30
listopada 2022 r.
Zamawiajgcemu przystuguje prawo odstgpienia od Umowy, gdy:
zaistnieje istotna zmiana okoliczno$ci powodujaca, Ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie Zamawiajacego, czego nie mozna bylto przewidzie¢ w chwili zawarcia Umowy,
Wykonawca zawrze umowe z podwykonawca z naruszeniem postanowien niniejszej
Umowy,
jezeli Wykonawca ztozyt fatszywe o§wiadczenie w ramach realizacji niniejszej Umowy,
w razie zaistnienia okolicznosci dotyczacych przedsiebiorstwa Wykonawcy, z ktorych
wynika, ze Wykonawca nie bedzie mogt wykona¢ Umowy lub wykonanie Umowy bedzie
znacznie utrudnione.
Zamawiajacy bedzie mogt odstapi¢ od Umowy z przyczyn okreslonych w ust. 2 niniejszego
paragrafu w terminie 30 dni od dnia zawarcia Umowy.
Odstgpienie wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznos$ci i musi zawieraé
uzasadnienie obejmujace opis podstaw jego dokonania. Odstapienie uznaje sie za skuteczne
z chwilg doreczenia Wykonawcy oswiadczenia Zamawiajacego o odstgpieniu.
W  przypadku odstgpienia od Umowy Wykonawca moze zada¢ wytacznie czesci
wynagrodzenia za faktycznie wykonane ustugi.
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Zatacznik nr 3 do SIWZ
6. Zamawiajacemu przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy z zachowaniem

30 dniowego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego,

w nastepujgcych przypadkach:

1) zaistnieje istotna zmiana oKkoliczno$ci powodujgca, ze wykonanie Umowy nie lezy
w interesie Zamawiajgcego, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
Umowy,

2) Wykonawca zawrze umowe z podwykonawcg z naruszeniem postanowien niniejszej
Umowy,

3) jezeli Wykonawca ztozyl fatszywe oSwiadczenie w ramach realizacji niniejszej Umowy,

4) w razie zaistnienia okolicznosci dotyczacych przedsiebiorstwa Wykonawcy, z ktorych
wynika, Ze Wykonawca nie bedzie mdgt wykona¢ Umowy lub wykonanie Umowy bedzie
znacznie utrudnione.

5) W przypadku gdy Zamawiajgcy nie wyraza woli zawarcia aneksu o ktérym mowa w § 5
ust.8 umowy na wniosek Wykonawcy

6) W przypadku gdy Wykonawca nie przystepuje do zawarcia aneksu, o ktérym mowa
w § 5 ust.8 umowy i w terminie tam okre$lonym, a ktéry winien by¢ zawarty w zwigzku
z wnioskiem Zamawiajacego.

7. Ponadto Zamawiajgcemu przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem
natychmiastowym z winy Wykonawcy w nastepujacych przypadkach:

1) Wykonawca zawrze umowe majacg na celu przeniesienie na osobe/osoby trzecie
wierzytelno$ci wynikajacych z niniejszej Umowy;

2) razacego naruszenia postanowien umownych, w szczegélnosci gdy Wykonawca do
wykonywania niniejszej Umowy bedzie sie postugiwat osobami niezatrudnionymi na
podstawie umowy o prace,

3) Wykonawca pozostaje w opdznieniu z rozpoczeciem wykonywania $§wiadczen objetych
niniejsza Umowg powstatym z winy Wykonawcy, trwajacym dtuzej niz 6 godz.,

4) Wykonawca z nieuzasadnionych przyczyn nie kontynuuje wykonywania Umowy dtuzej
niz 6 godz.,

5) Wykonawca nie przekaze okre$lonej w § 8 ust. 1 Umowy Kkopii polisy ubezpieczeniowej
lub nie przekaze dokumentu potwierdzajacego przedtuzenie polisy lub zawarcie nowe;j
polisy,

6) Realizacji zadan przez pracownikow Wykonawcy w stanie wskazujagcym na spozycie
alkoholu. Do stwierdzenia stanu wskazujgcego na spozycie alkoholu wystarczy
uzasadnione podejrzenie Zamawiajgcego, potwierdzone notatka stuzbowa przekazang
Wykonawcy. Ciezar dowodu, iz pracownicy w czasie wykonywania obowigzkéw
wynikajacych z niniejszej Umowy byli trzezwi spoczywa na Wykonawecy.

8. Wykonawcy przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej Umowy ze skutkiem
natychmiastowym z winy Zamawiajacego, jezeli Zamawiajacy zalega co najmniej 30 dni
z ptatno$ciag wynagrodzenia.

9. Oswiadczenie o wypowiedzeniu Umowy powinno by¢ sporzadzone w formie pisemnej pod
rygorem niewaznosci i zawiera¢ uzasadnienie jego dokonania. Rozwigzanie Umowy uznaje
sie za skuteczne z chwilg doreczenia drugiej Stronie Umowy pisemnego wypowiedzenia.

10. Wykonawcy nie przystuguje odszkodowanie za wypowiedzenie Umowy przez
Zamawiajgcego z przyczyn zawinionych przez Wykonawce lub z powodu okolicznos$ci, za
ktére Wykonawca ponosi odpowiedzialno$¢.
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Zatacznik nr 3 do SIWZ

11. W przypadku wypowiedzenia Umowy z powod6éw wskazanych w ust. 6 Wykonawca moze

zada¢ wylacznie czes$ci wynagrodzenia za faktycznie wykonane ustugi.
12.Kazdej ze Stron przystuguje prawo wypowiedzenia niniejszej umowy z zachowaniem
trzymiesiecznego okresu wypowiedzenia, ze skutkiem na koniec miesigca kalendarzowego.

§3

ObowiazkKi stron

1. Do obowigzkéw Zamawiajgcego nalezy:

a.

udostepnienie do wykonywania ustug: obiektéw, budynkoéw i pomieszczen wskazanych
w § 1 ust. 2,

kontrola jako$ci ustug wykonywanych w ramach realizacji przedmiotu
umowy i kierowanie do Wykonawcy uwag, reklamacji i upomnien, o ktéorych mowa w §1
ust. 4 w sprawach zwigzanych z realizacjg przedmiotu zamoéwienia w formie pisemne;j,
nieodptatne udostepnienie Wykonawcy pomieszczenia na zaplecze socjalne
i magazynowe w zamian za jego biezace utrzymanie w nalezytym stanie technicznym.
Wykonawca moze wyposazy¢ (na wlasny koszt) pomieszczenie zgodnie z potrzebami
wynikajacymi z rodzaju Swiadczonej ustugi, z zastrzezeniem, Ze po zakonczeniu
realizacji umowy Wykonawca przywrdci stan pierwotny przekazanego pomieszczenia,
zapewnienie mozliwosci nieodptatnego korzystania z sieci wodno-kanalizacyjnej
i energii elektrycznej przez pracownikow Wykonawcy podczas $wiadczenia ustug.

2. Do obowigzkéw Wykonawcy nalezy:

a.
b.

$Swiadczenie ustug zgodnie z zatgcznikiem nr 1 do umowy,

zapewnienie znajomo$ci przez pracownikow topografii obiektéw, w tym rozktadu
pomieszczen, przebiegu drég ewakuacyjnych itp.,

posiadanie przeszkolonych i wykwalifikowanych pracownikéw zdolnych do nalezytego
wykonywania ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy,

pokrywanie w ramach wynagrodzenia okreslonego w niniejszej umowie wszelkich
kosztow srodkéw czystosci, narzedzi, sprzetu oraz innych elementéw koniecznych do
nalezytego wykonywania ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy oraz
transportu, w tym réwniez dojazdu oséb skierowanych do realizacji umowy.,
zapewnienie, iz wszelkie Srodki czystos$ci niezbedne do realizacji ustugi beda spetniaé
wymagania wynikajgce z przepiséw dotyczacych ochrony srodowiska,

dostarczenie kart charakterystyki substancji, $rodkéw uzywanych przy realizacji
niniejszej umowy, a w przypadku zmiany stosowanych $rodkéw, aktualizowanie kart
charakterystyki na biezaco,

ponoszenie petej i wylgcznej odpowiedzialno$ci, w ramach ubezpieczenia od
odpowiedzialnosci cywilnej, o ktérej mowa w § 8 za szkody powstate zaréwno w mieniu
Zamawiajgcego, jak i oséb trzecich w zwigzku z realizacjg ustug szczegétowo
wymienionych w zatgczniku nr 1 do niniejszej umowy.

naprawienie wszelkich szkéd wyrzadzonych w toku realizacji niniejszej umowy
Zamawiajgcemu jak i w odniesieniu do osdb trzecich, w tym personelu Zamawiajacego.

§4

Warunki realizacji umowy
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W czasie wykonywania ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy osoby dziatajace
w imieniu i na rzecz Wykonawcy winny stosowal sie do wskazan i zalecen
Zamawiajgcego.

Pracownicy Wykonawcy obowiazani sg zapoznac sie i przestrzega¢ zasad BHP i p. poz.
Wykonawca zapewnia wyposaZenie (na wilasny koszt) w odpowiednie ubrania oséb
$wiadczacych ustugi bedace przedmiotem niniejszej umowy.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do ograniczenia przedmiotu umowy w przypadku
zaprzestania uzytkowania czeSci obiektu, budynku badZ pomieszczenia, zgodnie z §1
ust. 8 umowy.

Wykonawca bedzie realizowat przedmiot umowy sitami wtasnymi.

Srodki chemiczne uzywane do realizacji ustug beda dostarczane przez Wykonawce
i musza by¢ zgodne z wytycznymi okre§lonymi w zatgczniku nr 1 do umowy.
Wykonawca zobowigzany jest w terminie 3 dni od podpisania umowy przedstawié
wykaz S$rodkéw chemicznych, jakie beda uzywane przy realizacji ustug, z
uwzglednieniem rodzaju powierzchni, do jakich s przeznaczone oraz z podaniem
zalecanego przez producenta sposobu uzywania.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do przeprowadzania wyrywkowych kontroli
stosowanych $rodkéw chemicznych, a w szczegélnosci do pobierania probek substancji
(woda + $rodek chemiczny) z urzadzen czyszczacych w celu sprawdzenia, czy
Wykonawca w sposéb prawidtowy stosuje sie do zalecenn producenta $rodkéw
chemicznych, zwtaszcza w zachowaniu stosownych proporcji przy rozcienczaniu Srodka.
W przypadku stwierdzenia stosowania przez Wykonawce niewtasciwych proporcji przy
wykonywaniu wyzej okreslonych czynnosci Zamawiajacy obcigzy Wykonawce kosztami
ekspertyz przeprowadzonych przez podmioty zewnetrzne do tego uprawnione, a takze
Zamawiajacy bedzie uprawniony do natozenia na Wykonawce kary umownej, o ktorej
mowa w § 9 ust. 1 pkt 5.

§5

Wynagrodzenie i warunki ptatnosci

1. taczne wynagrodzenie wynikajgce z umowy za Swiadczenie przedmiotu umowy za caty
okres, zgodnie z oferta Wykonawcy wynosi zl (stownie:

zlotych) netto.

2. Zawykonanie ustugi niniejszg umowa, ustala sie cene jednostkowg w wysoko$ci:

iy
2)
3)
4)
5)
6)
7)
8)
9)

Klatka A (350,48 m?) - zt netto/m?2 (stownie: )

Klatka B (335,25 m?) - zt netto/m?2 (stownie: )

Klatka C (342,66 m2) - zt netto/m?2 (stownie: )

Klatka D (350,15 m2) - zt netto/m?2 (stownie: )
Korytarze (207,16 m2) - 7t netto/m?2 (stownie: )
Pokoje biurowe (205,85 m2) - zt netto/m? (stownie: )
Toalety (76,69 m?) - zt netto/m?2 (stownie: )

Sala Teatralna (895,74 m2) - zt netto/m?2 (stownie: )
Dziedziniec (1.111,00 m2) - zt netto/m?2 (stownie: )

3. Wysoko$¢ wynagrodzenia Wykonawcy bedzie powiekszona o podatek VAT w wysokos$ci
obowiazujacej w dniu wystawienia faktury.
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Zatacznik nr 3 do SIWZ
4. Wynagrodzenie wyliczone w sposdb okreslony w ust. 1 zawiera wszystkie koszty niezbedne

do prawidtowego wykonanie przedmiotu Umowy i Wykonawcy nie przystuguje prawo do
zadania jego zwiekszenia ani zgdania wynagrodzenia dodatkowego.

5. Okreslona w ust. 2 cena jednostkowa moze ulec zmianie jedynie raz w ciggu obowigzywania
Umowy, nie wczes$niej niz 01.01.2022 r., w przypadku zmiany:

1) wysokosci minimalnego wynagrodzenia za prace ustalonego na podstawie art. 2 ust.
3-5 ustawy z dnia 10 paZdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace,

2) zasad podlegania ubezpieczeniom spotecznym lub ubezpieczeniu zdrowotnemu lub
wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoteczne lub zdrowotne.

3) zasad gromadzenia i wysoko$ci wptat do pracowniczych planéw kapitatowych,
o ktorych mowa w ustawie z dnia 4 paZdziernika 2018 r. o pracowniczych planach
kapitatowych.

6. Zmiana ceny jednostkowej w przypadkach okreslonych w ust. 5 wymaga zlozenia pisemnego
oSwiadczenia przez Zamawiajacego lub Wykonawce, w ktérym zostang wskazane
okolicznosci uzasadniajgce zmiane. Wzrost nie moze by¢ wiekszy od wzrostu stawki
minimalnego krajowego wynagrodzenia.

7. W przypadku, gdy zmiana stawki wynagrodzenia dokonywana jest na zgdanie Wykonawcy,
w o$wiadczeniu, o ktérym mowa w ust. 6 nalezy przedstawi¢ dodatkowo kalkulacje kosztéw
pracy z oferty oraz kosztow pracy uwzgledniajacych zmiane okolicznosci wskazanych w
ust. 5 w celu wykazania, Ze majag one wptyw na koszty wykonania zaméwienia przez
Wykonawce.

8. OkreSlenie nowej ceny jednostkowej wymaga zawarcia aneksu do niniejszej Umowy
najpdzniej w ciggu miesigca od dnia ztozenia oSwiadczenia, o ktorym mowa w ust. 6.

§6
Warunki ptatnosci

1. Wynagrodzenie Wykonawcy wyptacane bedzie na podstawie faktur VAT, wystawianych
przez Wykonawce za kazdy miesigc obowigzywania Umowy.

2. Zamawiajacy zobowiazuje sie zaptaci¢ nalezne Wykonawcy za dany miesigc wynagrodzenie
na rachunek bankowy Wykonawcy wskazany na fakturze VAT, w terminie 14 dni od daty
wystawienia faktury.

3. Zadzien zaptaty przyjmuje sie dzien uznania na rachunku bankowym Zamawiajacego.

4. Wykonawca o$wiadcza, Ze jest/nie jest? ptatnikiem podatku VAT, i posiada nr NIP

5. Zamawiajgcy o$wiadcza, Ze jest platnikiem podatku VAT, i posiada nr NIP 678-315-23-14.

6. Naleznosci z tytutu powstatej szkody, mogg zosta¢ potracone z wynagrodzenia Wykonawcy,
chyba ze Wykonawca wskaze inny sposéb pokrycia szkody, ktéry zostanie zaakceptowany
przez Zamawiajacego.

§7

Szkody i zniszczenia

niewla$ciwe skresli¢
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Zatacznik nr 3 do SIWZ
Wykonawca na zasadach okreslonych przepisami prawa oraz niniejszg Umowg, a nadto

postanowieniami SIWZ ponosi odpowiedzialno$¢ cywilng za niewykonanie lub nienalezyte
wykonanie przedmiotu Umowy.

Z chwilg podpisania niniejszej Umowy Wykonaweca przyjmuje na siebie réwniez -zwalniajgc
Zamawiajacego - wszelka odpowiedzialno$¢ materialng za ewentualne roszczenia
kierowane do Zamawiajgcego oraz szkody wyrzadzone komukolwiek w zwigzku z realizacja
niniejszej Umowy. Powyzsze wylaczenie odpowiedzialnosci nie dotyczy szkody
wyrzadzonej przez Zamawiajacego umyslnie lub przez niedbalstwo.

W przypadku zaistnienia zdarzen opisanych ust. 1-2, kazda ze Stron powinna niezwtocznie
powiadomi¢ druga Strone celem spisania protokotéw komisyjnych stwierdzajacych rodzaj
i wysokos¢ powstatych szkéd oraz ustalajagcych osoby odpowiedzialne za ich powstanie.
Strony dopuszczajg mozliwos¢ porozumiewania sie drogg elektroniczng na wskazane
w Umowie adresy poczty mailowej, a w sprawach niecierpigcych zwtoki telefonicznie. Ze
zdarzenia niezwlocznie, nie pézniej jednak niz w terminie 3 dni, kazdocze$nie sporzadzony
zostanie pisemny protokoét, podpisany przez obie Strony.

§8

Ubezpieczenie
W okresie obowigzywania niniejszej Umowy Wykonawca zobowigzany jest posiada¢ polise
ubezpieczeniowg lub inny dokument potwierdzajgcy ubezpieczenie lub zawarcie Umowy,
w tym odpowiedzialnosci cywilnej deliktowej lub kontraktowej za szkody wyrzadzone
w zwigzku z prowadzong dziatalno$cig na kwote nie mniejszg niz 500.000 zt (stownie:
piecset tysiecy ztotych).
Wykonawca zobowigzany jest do odnawiania ubezpieczenia przez caly okres trwania
Umowy.
Wykonawca zobowiazany jest najpdzniej w terminie 5 dni przed wygasnieciem terminu
waznosci polisy ubezpieczenia OC, do przedstawienia Zamawiajgcemu kolejnej polisy
potwierdzajacej ubezpieczenie od odpowiedzialnos$ci cywilnej w zakresie prowadzonej
dziatalnos$ci na kwote nie nizsza niz wskazana w ust. 1 , pod rygorem wypowiedzenia
Umowy z winy Wykonawcy w wypadku niedopetnienia powyzszego obowigzku.
Warunkiem zawarcia Umowy jest przekazanie najpdézniej w dniu skladania oferty
Zamawiajgcemu kopii polisy stanowiacej zatagcznik nr 2 do niniejszej Umowy.

§7

Powierzenie przetwarzania danych osobowych

Zamawiajacy (dalej: Administrator Danych) niniejszym powierza Wykonawcy (dalej:
Podmiot Przetwarzajacy), w trybie art. 28 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego
i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych
w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu
takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE, dane osobowe do przetwarzania, bez
odrebnego wynagrodzenia, a Podmiot Przetwarzajgcy dane zobowigzuje sie przetwarza¢ na
zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.

Administrator Danych powierza Podmiotowi Przetwarzajacemu do przetwarzania:
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1) dane osobowe pracownikdéw Zamawiajacego, ktére zostang udostepnione w trakcie

realizacji umowy, takie jak: imie, nazwisko, numer telefonu, adres e-mail;

2) dane osobowe os6b upowaznionych przez Zamawiajgcego do wjazdu na teren obiektuy,
o ktérych mowa w § 2 ust. 3 lit. g) Umowy, takie jak: imie, nazwisko, miejsce pracy
(instytucja), numer rejestracyjny pojazdu.

3. Powierzone przez Administratora Danych dane osobowe beda przetwarzane przez Podmiot
Przetwarzajacy wylacznie przez czas trwania Umowy oraz wylgcznie w celu realizacji
obowigzkéw Wykonawcy wynikajacych z niniejszej Umowy.

4. Podmiot przetwarzajacy jest upowazniony do wykonywania nastepujacych czynnoSci
przetwarzania powierzonych danych: organizowanie, porzadkowanie, przechowywanie,
adaptowanie lub  modyfikowanie, pobieranie, przegladanie, wykorzystywanie,
dopasowywanie lub 1jczenie, ograniczanie, usuwanie lub niszczenie - ktore sa
w minimalnym zakresie niezbedne do realizacji celu, o ktérym mowa w ust. 3 powyze;j.

5. Podmiot Przetwarzajacy zobowigzuje sie przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejsza Umowga, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktore chronig prawa osoéb, ktérych dane dotycza.

6. Administrator Danych zobowiagzuje sie do zapewnienia, aby dziatania podejmowane
w zakresie przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w niniejszej Umowie byty
zgodne z prawem, uczciwe i transparentne w odniesieniu do 0s6b, ktoérych dane dotycza.

7. Podmiot Przetwarzajacy o$wiadcza, iz stosuje Srodki bezpieczenistwa spetniajagce wymogi
RODO w szczegélnosci art. 5 pkt. f.

8. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa
w art. 28 ust 3 pkt b) RODO przetwarzanych danych przez osoby, ktére upowaznia do
przetwarzania danych osobowych w celu realizacji zadan w zakresie Umowy Podstawowej
zar6wno w trakcie zatrudnienia ich u Podmiotu Przetwarzajacego, jak i po jego ustaniu,
w tym zwtaszcza Podmiot przetwarzajacy zobowiazuje sie do:

1) zachowania w $cistej tajemnicy wszelkich danych osobowych, uzyskanych w trakcie
wykonywania Umowy niezaleznie od formy przekazania tych informacji i ich Zrédta;

2) wykorzystania informacji jedynie w celach okres$lonych ustaleniami Umowy oraz
wynikajacymi z uregulowan prawnych obowigzujacych w Polsce i Unii Europejskiej;

3) podjecia wszelkich niezbednych Kkrokéw dla zapewnienia, ze zaden pracownik
Wykonawcy nie ujawni tych informacji, ani ich Zrédta, zar6wno w catosci, jak i w czesci
osobom lub firmom trzecim;

4) ujawnienia informacji jedynie tym pracownikom, ktérym bedg one niezbedne do
wykonywania powierzonych im czynnosci i tylko w zakresie w jakim odbiorca informacji
musi mie¢ do nich dostep dla celéw realizacji zadania wynikajacego Umowy;

5) nie kopiowania, nie powielania ani w jakikolwiek inny sposéb nie rozpowszechniania
jakiejkolwiek czesci okreslonych informacji z wyjatkiem uzasadnionej potrzeby do celow
zwigzanych z realizacja Umowy.

6) ustanowione Umowa zasady zachowania poufnos$ci obowigzuja zaréwno podczas
wykonania umowy, jak i po jej wygasnieciu.

9. Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany niezwlocznie nie pdZniej niZz do 7 dni
powiadomi¢ Administratora Danych o wszelkich skargach i Zadaniach otrzymanych
bezposrednio od osoby, ktérej dane dotycza, w tym zadaniach dotyczacych dostepu,
poprawienia, usuniecia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu
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wobec przetwarzania danych, zautomatyzowanego podejmowania decyzji oraz o sposobie

ich rozpatrzenia.

Po powzieciu przez Podmiot Przetwarzajgcy informacji o naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych u Podmiotu Przetwarzajgcego w tym przepisow RODO lub innych
przepisow prawa o ochronie danych, Podmiot Przetwarzajacy jest zobowigzany
niezwlocznie powiadomi¢ Administratora Danych o takim naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych, nie pdZniej niz w terminie 24 godzin od chwili stwierdzenia naruszenia
na adres kontakt@nca.malopolska.pl oraz wskaza¢ wszelkie informacje dot. naruszenia

tj. ustali¢ przyczyne i miejsce naruszenia bezpieczenistwa danych osobowych, podjac

wszelkie czynno$ci majgce na celu ograniczenie skutkdw naruszenia, usuniecie naruszenia

oraz zabezpieczenie danych osobowych w sposéb nalezyty przed dalszymi naruszeniami,

zebra¢ wszelkie mozliwe dane i dokumenty, ktére mogg pomdéc w ustaleniu okolicznosci

naruszenia i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w przyszio$ci i w tym celu

wspotpracowa¢ z Administratorem Danych na kazdym etapie wyjasniania sprawy oraz

udzieli¢ Administratorowi Danych wszelkiej pomocy w identyfikacji i zawiadomieniu oséb,

ktérych praw dotyczyto naruszenie oraz w obstudze ich roszczen oraz ewidencjonowac

zgtoszone naruszenia.

Podmiot  Przetwarzajagcy  zobowigzuje sie  zwolni¢  Administratora  Danych

z odpowiedzialno$ci w wypadku zgloszenia roszczen przez osoby fizyczne zwigzanych

z naruszeniem bezpieczenstwa danych u Podmiotu Przetwarzajacego. W celu unikniecia

watpliwosci niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie o$wiadczenie na rzecz osoby

trzeciej - osoby fizycznej zglaszajacej roszczenia, zgodnie z ktérym Podmiot Przetwarzajacy

zobowiazuje sie do pokrycia wszelkich roszczen zgloszonych przez osoby fizyczne

wzwigzku z naruszeniem bezpieczenistwa danych osobowych u Podmiotu

Przetwarzajgcego.

Podmiot Przetwarzajacy nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych niniejsza Umowa

do dalszego przetwarzania podwykonawcom lub wspoétpracownikom bez uprzedniej zgody

Administratora Danych na pi$mie. Podmiot Przetwarzajgcy zobowigzuje sie do

przestrzegania warunkéw korzystania z ustlug innego podmiotu przetwarzajacego,

o ktérych mowa w art. 28 ust. 2 i 4 RODO.

W przypadku, gdy Podmiot Przetwarzajacy na podstawie zgody powierzy przetwarzanie

danych osobowych (dalej: ,Podpowierzenie”) i wykonywanie zadan wynikajacych z Umowy

osobie trzeciej (podwykonawca lub wspétpracownik, dalej ,Podwykonawca”), zobowigzany

jest do spelnienia nastepujacych warunkow:

1) Podmiot Przetwarzajagcy powiadomi uprzednio Administratora Danych w formie
pisemnej o swoim zamiarze Podpowierzenia,

2) zakres i cel Podpowierzenia nie bedzie szerszy niz wynikajacy z niniejszej Umowy,

3) Podpowierzenie bedzie niezbedne dla realizacji celéw wynikajacych z Umowy,

4) Podpowierzenie nie naruszy interesow Administratora Danych.

5) umowa o Podpowierzenie zapewni, ze Podwykonawca bedzie podlegatl takim samym lub
wyzszym wymogom w zakresie bezpieczenstwa danych osobowych niz okreslone
w niniejszej Umowie. Administrator Danych ma prawo zada¢ kopii umowy
o Podpowierzenie,

6) Podmiot Przetwarzajacy zobowiaze swojego Podwykonawce do kazdorazowego
poinformowania Podmiotu Przetwarzajacego, bez zbednej zwtoki, nie pdzZniej niz
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wciggu 12 godzin od zdarzenia, o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowac

odpowiedzialnoscia Podmiotu Przetwarzajacego, Przetwarzajacego dane lub
Podwykonawcy na podstawie przepisow prawa zwigzanych z ochrong danych
osobowych, a takze o czynnos$ciach i postepowaniach z wlasnym udziatem
prowadzonych w zakresie powierzonych do przetwarzania danych osobowych przez
organy administracji publicznej, organ nadzorczy lub organy wymiaru sprawiedliwosci,
jak roéwniez o kontrolach dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub
$Swiadczonych ustug.
Podmiot Przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Administratora Danych za
naruszenie postanowien niniejszej Umowy przez Podwykonawce.
Podmiot Przetwarzajgcy odpowiada za szkody wyrzadzone wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowigzkéow wynikajacych z Umowy oraz zobowigzujacych
przepiséw prawa, w tym za szkody powstate w wyniku udostepnienia danych osobowych
osobom nieupowaznionym, ich zabrania przez osobe nieuprawniong, przetwarzania
z naruszeniem obowigzujgcych przepiséw, nieuprawnionej zmiany danych, uszkodzenia lub
zniszczenia, ktore nastgpily z winy Podmiotu Przetwarzajgcego. Odpowiedzialno$¢
powyzsza obejmuje takze odpowiedzialno$¢ Podmiotu Przetwarzajacego za dziatania
Podwykonawcow, ktéorym Podmiot Przetwarzajacy podpowierzyl przetwarzanie danych
osobowych.

§9
Kary umowne
1. Wykonawca zaptaci Zamawiajgcemu kary umowne:

1) za niedotrzymanie termindéw i czestotliwosci realizacji ustug okre$lonych w
zataczniku nr [ do umowy, w wysokosci 1 % wynagrodzenia miesiecznego
brutto, okreslonego w § 5 ust. 2, za kazdy dzien, w ktérym te terminy i
czestotliwos$ci nie zostang dotrzymane, chyba ze Zamawiajacy na piSmie
oSwiadczy o zmianie ww. terminow lub czestotliwosci,

2) za kazdg stwierdzong nieprawidtowos¢ dot. wykorzystania $rodkéw
chemicznych niezgodnie ze standardami wskazanymi w zatgczniku nr 1 do
umowy w wysoko$ci 5% wynagrodzenia miesiecznego brutto naleznego
Wykonawcy w miesigcu, w ktorym nieprawidtowos¢ zostanie stwierdzona,

3) za kazda stwierdzong nieprawidtowos¢ dot. stosowania $rodkéw chemicznych
niezgodnie z ich przeznaczeniem lub w niewtasciwych proporcjach w wysokosci
5% wynagrodzenia miesiecznego brutto naleznego Wykonawcy w miesigcu, w
ktérym nieprawidtowos$¢ zostanie stwierdzona,

4) za $wiadczenie ustug przez osoby niewskazane na liScie, ktéra stanowi zatgcznik
nr 2 do Umowy - 1.000,00 zt (stownie: jeden tysigc ztotych) za kazdy
stwierdzony przypadek;

5) za $wiadczenie ustug przez osoby niezatrudnione na podstawie umowy o prace
- 500,00 zt (stownie: piecset ztotych) za kazdy stwierdzony przypadek;

6) za nieodpowiednie zachowania oséb $wiadczacych ustuge objeta przedmiotem
zamowienia, w szczegblnosci wykonywanie przedmiotu Umowy przez osobe
wstanie nietrzezwosci lub pod wplywem sSrodkéw odurzajacych, uzywanie
wulgaryzmoéw, zachowania agresywne lub inne zachowania naruszajgce ogdlnie
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przyjete normy spoteczne - 2500,00 zt (stownie: dwa tysigce piecset ztotych) za

kazdy stwierdzony przypadek,

7) za inne nie wskazane powyzej niewykonanie lub nienalezyte wykonanie
czynnosci objetych przedmiotem zamdwienia - 300 zt (stownie: trzysta ztotych),
potracony z wynagrodzenia miesiecznego Wykonawcy w miesigcu, w ktéorym
niewykonanie lub nienalezyte wykonanie ustugi zostanie stwierdzone

Kary umowne okres$lone wyzej w ust. 1 podlegaja kumulacji. Zamawiajacy moze potracic¢
naliczone kary umowne z wynagrodzenia naleznego Wykonawcy. Laczna wysokosé
naliczonych Wykonawcy kar umownych nie moze przekroczy¢ 70% tacznego
wynagrodzenia Wykonawcy, wynikajacego z przedmiotowej Umowy.

Na naliczong kare umowng Zamawiajacy kazdorazowo wystawi note obcigzeniowa.
W przypadku, gdy wysokos$¢ kary umownej przewyzsza kwote wynikajacg z faktury
(faktur), réznice pomiedzy nota obcigzeniowg a fakturg (fakturami) Wykonawca
zobowiazany jest wptaci¢ na rachunek Zamawiajacego w terminie do 7 dni od dnia
wystawienia noty obcigzeniowej.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupeiniajacego na
zasadach ogdlnych, jezeli wartos¢ szkody przekroczy warto$¢ kar umownych.

§10
Osoby upowaznione do kontaktow
Do kontaktu w sprawach zwigzanych z wykonaniem umowy oraz do sprawowania
nadzoru nad biezacg realizacjg przedmiotu zamoéwienia Wykonawca upowaznia:
a. , tel. , mail:
b. , tel. , mail:
Do wspétpracy w sprawach zwigzanych z wykonaniem umowy ze strony
Zamawiajgcego, w szczeg6lnosci do biezacej kontroli jakosci i kompletnosci
Swiadczonych  ustlug  przy realizacji  niniejszej umowy,  upowazniony
, tel. , mail: lub inny
pracownik Zamawiajacego.

Zmiana oséb, o ktérych mowa w ust. I i 2, nastepuje poprzez pisemne powiadomienie
drugiej Strony i nie wymaga sporzadzania aneksu.

§12

Postanowienia koncowe

. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ udzielenia zaméwien uzupeliniajgcych.

. W sprawach nieuregulowanych w Umowie, bedg miaty zastosowanie przepisy powszechnie
obowigzujacego prawa, w szczeg6lnosci przepisy kodeksu cywilnego.

. Wszelkie zmiany i uzupekienia Umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewazno$ci.

. Sprawy wynikajgce ze stosunku objetego Umowa rozstrzygac¢ bedzie miejscowo wtasciwy dla
siedziby Zamawiajacego sad powszechny.

. Umowa zostala sporzadzona w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach, po jednym dla
kazdej ze Stron.
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